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Zaméwienie wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

Zalacznik nr 1 do SIWZ
Opis przedmiotu zamdowienia

Dostawa i instalacja sprzetu komputerowego na potrzeby realizacji projektu ,,Poprawa dostepnosci do nowoczesnych
technologii informatycznych oraz rozbudowa infrastruktury informatycznej w Poddebickim Centrum Zdrowia
Sp. z 0.0.”

I.  Cel realizacji
Celem realizacji projektu ,,Poprawa dostgpnosci do nowoczesnych technologii informatycznych oraz rozbudowa
infrastruktury informatycznej w Poddebickim Centrum Zdrowia Sp. z 0.0.” jest rozwo6j ushug elektronicznych, zwigkszone
ich wykorzystanie na terenie powiatu poddgbickiego, zapewnienie interoperacyjnosci systemow teleinformatycznych,
zautomatyzowanie wymiany danych, podniesienie poziomu bezpieczenstwa wymiany i przechowywania danych.

II.  Przedmiot zaméwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest udzielenie licencji na uzytkowanie oprogramowania, dostawa, instalacja i konfiguracja
sprzetu komputerowego i oprogramowania na potrzeby realizacji projektu ,,Poprawa dostgpnosci do nowoczesnych
technologii informatycznych oraz rozbudowa infrastruktury informatycznej w Poddebickim Centrum Zdrowia Sp. z
0.0.”

2. Przedmiot zamowienia obejmuje:

2.1.  Sprzet komputerowy:
2.1.1.  Serwer — 1 sztuka, wg wymagan opisanych w Zalaczniku 1 do OPZ
2.1.2.  Komputery PC — 90 sztuk, wg wymagan opisanych w Zataczniku 2 do OPZ
2.1.3. Drukarki A4 — 26 sztuk, wg wymagan opisanych w Zataczniku 3 do OPZ
2.1.4. Urzadzenia wielofunkcyjne — 17 sztuk, wg wymagan opisanych w Zataczniku 4 do OPZ
2.1.5. Drukarki A3 — 3 sztuki, wg wymagan opisanych w Zataczniku 5 do OPZ
2.2. Oprogramowanie systemowe i narz¢dziowe
2.2.1. Serwerowy system operacyjny — 1 sztuka, wg wymagan opisanych w Zatgczniku 6 do OPZ
2.2.2. Systemy operacyjne komputerow — 90 sztuk, wg wymagan opisanych w Zataczniku 7 do OPZ
2.2.3. Pakiety biurowe — 25 sztuk, wg wymagan opisanych w Zataczniku 8 do OPZ
3. W ramach realizacji ustug konfiguracji i instalacji dostarczonych urzadzen i oprogramowania Zamawiajgcy wymaga:
3.1. Opracowania dokumentu Plan Realizacji Zaméwienia,
3.2. Instalacji i konfiguracji dostarczonych urzadzen i oprogramowania
3.3.  Wykonania Dokumentacji Powykonawczej;

4. Po wykonaniu zamowienia Wykonawca bedzie miat obowigzek $wiadczenia serwisu gwarancyjnego i wsparcia
technicznego przez okres nie krotszy niz minimum 12 miesigey (zgodnie z oferta Wykonawcy) od daty podpisania
Protokotu Odbioru Koncowego.

5. Podane w Zatacznikach 1-6 parametry techniczne i funkcjonalne urzadzen i oprogramowania nalezy traktowac jako
wymagania minimalne.

6. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie rozwigzan rownowaznych.

Powolujac si¢ na rozwigzania rownowazne w stosunku do opisywanych przez Zamawiajacego, Wykonawca jest
obowigzany wykazac¢, ze oferowane przez niego rozwigzanie rbwnowazne bedzie posiada¢ funkcjonalno$¢ zgodng z
wymagang przez Zamawiajacego oraz bedzie w petni kompatybilne z juz posiadang infrastruktura przetwarzania danych.

I11. Termin realizacji
Zamawiajacy wymaga zrealizowania cato$ci przedmiotu zamoéwienia w terminie do 3 miesigcy od daty zawarcia umowy.

Iv. Wymagania prawne.
Przedmiot zaméwienia musi by¢ zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie systemow informatycznych
wykorzystywanych przez jednostki publiczne.

V.  Sposéb obliczenia ceny oferty
W cenie oferty Wykonawca winien skalkulowa¢ wszelkie koszty jakie poniesie w zwiazku z realizacja zamowienia, w tym
w szczegblnosci: czasu pracy, wykorzystanych materialow 1 urzadzen, czynnosci konserwacyjnych, ubezpieczenia,
magazynowania, transportu, roztadunku, wymaganego oznaczenia, dokonania odbioréw, gwarancji, koszty licencji, koszty
instalacji, konfiguracji, wdrozenia oprogramowania, migracji danych oraz koszty wymaganych prawem optat i podatkow, a
takze wszystkie inne dodatkowe koszty, ktore powstang w trakcie realizacji zamowienia.

VI. Wymagania ogélne.

1. Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone urzadzenia byty fabrycznie nowe (nie byty uzywane).

2. Wszystkie dostarczane urzadzenia i oprogramowanie musza pochodzi¢ z autoryzowanego w UE kanatu sprzedazy
producenta zaoferowanych urzadzen i oprogramowania.
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Zaméwienie wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone urzadzenia byly wyprodukowane przez producenta posiadajacego Certyfikat
ISO 9001:2008 na produkcj¢ zaoferowanego sprzgtu

Oferowane urzadzenia w dniu sktadania ofert nie mogg by¢ przeznaczone przez producenta do wycofania z produkc;ji.
Zamawiajacy wymaga, aby dostarczony urzadzenia byt zasilany pradem przemiennym o napigciu 230V z tolerancja +/-
5% 1 czgstotliwosci wejsciowej 50-60 Hz.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia legalnosci dostawy bezposrednio u polskiego przedstawiciela
producenta w szczeg6lnosci waznosci 1 zakresu uprawnien licencyjnych oraz gwarancyjnych

Zamawiajacy moze zazada¢ dokumentu zawierajacego list¢ numerdw seryjnych dostarczanego sprzetu w celu
weryfikacji spelnienia warunkow gwarancyjnych

Zamawiajacy moze zazada¢ w trakcie odbioru przeprowadzenia testow wybranych funkcji sprzetu i oprogramowania
wymaganych w niemniejszym postepowaniu. Testy potwierdzajace dziatania wymaganych funkcji musza zostac
przeprowadzone w siedzibie Zamawiajacego w terminie nie dluzysz niz 2 tygodnie od chwili zazadania przez
Zamawiajacego ich przeprowadzenia. Nie przystgpienie do testow lub nie skuteczne ich przeprowadzenie (brak
potwierdzenia przez Zamawiajacego, ze testy zostaty zakonczone pomyslnie) skutkowaé bedzie brakiem odbioru.

Wymagania informacyjne w zakresie promocji dofinansowania

Projekt ,,Poprawa dostgpnosci do nowoczesnych technologii informatycznych oraz rozbudowa infrastruktury informatycznej
w Poddebickim Centrum Zdrowia Sp. z 0.0.” jest wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020 na podstawie umowy numer UDA-RPLD.07.01.02-
10-0054/17-00 z Instytucja Zarzadzajaca RPO WL na lata 2014-2020 zawartej w dniu 13.07.2018 r.

Wykonawca ma obowiazek oznaczenia wszystkich dokumentéw, dostarczonych urzadzen i materiatow informacyjnych
zwigzanych z projektem, obowigzujacymi logotypami oraz znakami graficznymi, w tym logotypami: Unii Europejskiej,
Programu Regionalnego oraz Wojewddztwa Lodzkiego zawierajacymi odpowiednie opisy.

VIIL

1.

2.

Plan Realizacji Zamo6wienia
Wykonawca w terminie maksymalnie 45 dni od daty zawarcia umowy, jest zobowiazany uzgodni¢ z Zamawiajacym
dokument pn. Plan Realizacji Zamoéwienia (PRZ).
PRZ musi obejmowac co najmniej nastepujacy zakres :

2.1.  Projekt Techniczny (PT)
2.2. Harmonogram dostaw
2.3.  Harmonogram realizacji ustug instalacji i konfiguracji ktdrych zakres ramowy zostal opisany w pkt. X ,,Opis ustug

dostawy, instalacji i konfiguracji ™.

2.4. Wskazanie koordynatora realizacji Zamowienia po stronie Wykonawcy.
2.5. Wskazanie os6b wchodzacych w sktad zespotu technicznego Wykonawcy, wyznaczonych do realizacji przedmiotu

zamoOwienia i komunikowania si¢ z osobami zespotu technicznego Zamawiajacego.

2.6.  Okreslenie zasad komunikacji pomiedzy osobami wchodzacymi w sktad zespotéw technicznych Wykonawcey i

IX.

Zamawiajacego.
Projekt Techniczny (PT) musi zawiera¢ opis instalacji systemu operacyjnego, systemu biurowego na dostarczonych
komputerach, sposdb organizacji domeny AD oraz podiaczenia komputera do domeny Zamawiajgcego.
Zaakceptowanie przez Zamawiajagcego PRZ stanowi warunek Kkonieczny przystgpienia do dostaw, instalacji i
konfiguracji urzadzen, oprogramowania oraz modernizacji sieci teleinformatyczne;.
Zamawiajacy wymaga by PRZ zostal dostarczony Zamawiajacemu w postaci dokumentu sporzadzonego w jezyku
polskim w liczbie 2 egzemplarzy w formie papierowej oraz w wersji elektronicznej na nosniku CD/DVD/Pamig¢ typu
Flash w formie plikow edytowalnych (np. typu: docx, xIsx, pdf).

Stan aktualny
Zamawiajacy w chwili obecnej nie uzytkuje srodowiska Active Directory.
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Zaméwienie wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

X.  Dostawa, instalacja i konfiguracja

X. A Dostawa urzadzen

1. Elementem realizacji zamowienia jest dostawa urzadzen i oprogramowania do wskazanych przez Zamawiajacego

lokalizacji oraz ich instalacja i uruchomienie.

Urzadzenia i oprogramowania zgodne z wymaganiami okre§lonymi w rozdziale Il musza zosta¢ dostarczone do siedziby

Zamawiajgcego.

3.  Wraz z urzadzeniami i oprogramowaniem Wykonawca dostarczy Protokdt Przekazania Urzadzen (PPU) zawierajacy:
numer seryjny urzadzenia, numer licencji, adres lokalizacji, imi¢ i nazwisko oraz telefon i email kontaktowy
administratora lokalizacji, w ktorej bedzie zainstalowane urzadzenie./ oprogramowanie.

4. Urzadzenia dostarczone do siedziby Zamawiajagcego musza posiada¢ oznakowanie naklejkami z informacja o
wspotfinansowaniu projektu z funduszy UE

4.1. Zamawiajacy na etapie przygotowania PRZ przekaze Wykonawcy przyktadowe wzory etykiet do zastosowania.
4.2.  Wykonawca na etapie przygotowania PRZ uzgodni z Zamawiajagcym miejsca usytuowania naklejek oraz ich
rozmiar.

5. Dostawa urzadzen musi przebiega¢ zgodnie z ponizszg procedura:

5.1. Urzadzenia zostang dostarczone do siedziby Zamawiajacego
5.2. Zamawiajacy dokona sprawdzenia zgodnosci ilosciowej dostarczonych urzadzen oraz sprawdzenia zgodnos$ci
parametréw technicznych dostarczonych urzadzen z umowa.

5.3. W przypadku stwierdzenia brakow ilosciowych lub jakosciowych lub brakow w wyposazeniu, Zamawiajacy odmowi
przyjecia urzadzen i oprogramowania oraz jednoczesnie przekaze Wykonawcy w formie pisemnej swoje zastrzezenia
co do przedmiotu dostawy, okreslajace rodzaj i liczbe brakow.

5.4. W przypadku, o ktorym mowa w punkcie powyzej Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwlocznego usunigcia
stwierdzonych brakow i ponownego zgloszenia gotowosci do przekazania urzadzen i oprogramowania.

5.5. W sytuacji trzykrotnej odmowy przyjecia urzadzen i/lub oprogramowania Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie
wykonat przedmiotu umowy i odstapi od realizacji umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy oraz naliczy
stosowne kary okre§lone w umowie.

5.6. W przypadku zgodnosci ilosciowej i jakosciowej dostarczonych urzadzen i oprogramowania Zamawiajacy podpisze
Wykonawcy Protokét Przekazania Urzadzen.

N

X.B Instalacja i konfiguracja dostarczonych urzadzen:

1. Zamawiajacy wymaga wyposazenia dostarczonych urzadzen w komplet wszelkiego rodzaju potrzebnych do dziatania
komponentéw, w szczegdlnoSci wymaga wyposazenia urzadzen w komplet kabli polaczeniowych oraz zasilajacych.
Wartos¢ tych elementéw musi by¢ uwzgledniona w cenie urzadzen.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone wlascicielom obiektow, innym uzytkownikom
lub osobom trzecim w zwigzku z realizacjg zamowienia.

3. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujacych przepiséw i instrukcji obowigzujacych w miejscu
instalacji. Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania si¢ z odpowiednimi przepisami i instrukcjami.

4. Nalezy zachowa¢ nastepujaca kolejnos¢ prac:

4.1. powiadomi¢ administratora minimum 5 dni przed rozpoczeciem prac instalacyjnych
4.2. dostarczy¢, zainstalowacé i skonfigurowaé urzadzenia, w tym w szczego6lnosci:
4.3. dokona¢ weryfikacji poprawnosci dziatania zainstalowanych urzadzen

XI. Dokumentacja powykonawcza
Dokumentacja Powykonawcza (dalej jako DP) wykonanego etapu przedmiotu zamoéwienia musi zawierac:
1. Informacje podstawowe o projekcie
2. Wykaz dostarczonych urzadzen i oprogramowania wraz z :
2.1. adresem lokalizacji (pokoju), w ktorych zostaly zainstalowane urzadzenia
2.2. numerami seryjnymi,
2.3. numerami licencji,
2.4. wykonawca gwarancji i opieki aktualizacyjnej ,
2.5. czasem gwarancji oraz opieki aktualizacyjnej
Opis organizacji domeny AD
Opis podstawowych procedur administracyjnych
Zamawiajacy wymaga by DP zostata dostarczona Zamawiajagcemu w postaci dokumentu sporzadzonego w jezyku
polskim w liczbie 2 egzemplarzy w formie papierowej oraz w wersji elektronicznej na nosniku CD/DVD/Pamig¢ typu
Flash w formie plikow edytowalnych (np. typu: docx, xlIsx, pdf, vsdx).

bk W

XII.  Odbiory

1. Warunkiem zgloszenia dostawy do odbioru jest dostarczenie Zamawiajgcemu zatwierdzonej przez Zamawiajacego
kompletnej Dokumentacji Powykonawcze;.

2. Odbidr zostanie dokonany poprzez przeprowadzenie Testow Akceptacyjnych (TA).

3. TA maja na celu zweryfikowanie w rzeczywistych warunkach pracy osiggni¢cie wymaganej w OPZ funkcjonalno$ci.

Strona3z5



4.

5.
6.
6.

6.

6.

Eﬁ?g u;'zsekie Rzeczpospolita ' Unia Eur9o_q_s‘k'a.
P pe) - Polska Eur opn.'b. Fundus2
e can Rozwojs Regonalnege

Zaméwienie wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

Plan Testow Akceptacyjnych (PTA) przygotuje Wykonawca i przedstawi Zamawiajacy na minimum 15 dni przed
planowang datg przeprowadzenia TA

Warunkiem przystapienia do TA jest zatwierdzona przez Zamawiajacego DP oraz zatwierdzony PTA.

Procedura akceptacji DP oraz PTA

1. Zamawiajacy w terminie do 5 dni od dnia otrzymania DP / PTA sprawdzi ich kompletno$¢ oraz poprawnos¢
merytoryczna, oceni dokument i dokona jego akceptacji lub odrzuci, przekazujac jednocze$nie Wykonawcy swoje
zastrzezenia,

2. W przypadku, gdy Zamawiajacy odrzuci DP /PTA, Wykonawca w terminie kolejnych 5 dni od przekazania zastrzezen
do DP / PTA, dokona zmian w DP / PTA, zgodnie z uwagami Zamawiajacego i przekaze kolejng wersj¢ DP / PTA
do oceny Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy po otrzymaniu kolejnej wersji DP//PTA, w terminie kolejnych 5 dni dokona oceny przekazanej DP/PTA
i dokona jej odbioru lub odrzuci, przekazujac swoje zastrzezenia Wykonawcy.

6.4. Procedura opisana w punktach 6.2 do 6.3 bedzie powtarzana az do przyjecia DP / PTA, przy czym po przekroczeniu

terminu realizacji zamowienia, okre§lonego w rozdziale 111, Wykonawcy zostang naliczone okre§lone kary umowne.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia TA przy pomocy wyspecjalizowanej w tego typu ustugach
firmie zewngtrzne;.
Pomyslne zakonczenie TA jest warunkiem koniecznym do uznania dostawy za zrealizowang zgodnie z postawionymi
wymaganiami.
Potwierdzeniem wykonania zamdéwienia bg¢dzie podpisany przez Zamawiajacego bezusterkowy Protokot Odbioru
Koncowego.

XIII.  Gwarancja

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zamawiajacy wymaga udzielenia na caly przedmiot zamdéwienia minimum 12 miesigcznej gwarancji i rekojmi oraz
wsparcia technicznego.

Okres trwania gwarancji i regkojmi rozpocznie si¢ z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

Zamawiajacy wymaga, by ustugi gwarancyjne byly $wiadczone przez producenta urzadzenia badz przez podmiot
$wiadczacy ushugi serwisu gwarancyjnego, ktory jest autoryzowany przez producenta urzadzenia w obszarze ustug
serwisu gwarancyjnego.

Zamawiajacy wymaga, by podmiot $§wiadczacy ustugi gwarancyjne posiadat certyfikat ISO 9001:2008 na §wiadczenie
ustug serwisowych.

Serwis gwarancyjny musi by¢ §wiadczony w miejscu instalacji urzadzenia, a w przypadku koniecznos$ci naprawy
uszkodzonych urzadzen poza miejscem jego zainstalowania,

Zamawiajacy wymaga zapewnienia reakcji serwisowej, rozumianej jako podjecie dzialan diagnostycznych i kontakt ze
zglaszajacym, najpozniej nastgpnego dnia roboczego po zgloszeniu awarii, w godzinach pracy Zamawiajacego.

Uslugi gwarancyjne obejmujg wykonywanie diagnostyki i napraw, w tym wymiang elementdéw, uszkodzonych urzadzen
lub podzespotdéw (réwniez zuzytych) na nowe o takich samych lub lepszych parametrach.

Ushugi gwarancyjne dla ushug instalacji i konfiguracji obejmuja rozwigzywanie i usuwanie probleméw wynikajacych z
wykonanych przez Wykonawce prac.

Usunigcie usterki (naprawa lub wymiana wadliwego podzespotu lub urzadzenia) musi zostaé wykonana do konca
nastepnego dnia roboczego od momentu podjecia reakcji serwisowe;.

W przypadku urzadzenia, dla ktérego wymagany jest dtuzszy czas na naprawe, Zamawiajacy dopuszcza podstawienie
na czas naprawy urzadzenia zastgpczego o parametrach funkcjonalnych nie gorszych niz urzadzenie uszkodzone .
Naprawa w takim przypadku nie moze przekroczy¢ 30 dni od zgloszenia usterki.

Urzadzenie zastgpcze zostanie podstawione przez podmiot §wiadczacy ustugi serwisu gwarancyjnego i skonfigurowane
(wedtug wymogoéw Zamawiajacego) do pracy w warunkach produkcyjnych na koszt Wykonawcy. Urzadzenie zastepcze
nie bedzie wymagato dodatkowych prac konfiguracyjnych po stronie Zamawiajacego.

W przypadku awarii urzadzenia, ktére byto naprawiane dwa razy Wykonawca zobowigzany jest wymieni¢ to urzadzenia
na nowe, wolne od wad.

Wykonawca ma obowiazek przyjmowania zgloszen serwisowych przez telefon w godzinach pracy Zamawiajacego oraz
przez e-mail lub strone www przez calg dobg;

Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, usuwaniem awarii, a takze konserwacja i diagnostyka urzadzen,
wigczajac w to koszt czgsci i transportu z i1 do siedziby Zamawiajacego, itp. ponosi Wykonawca.

Wykonawca w ramach $wiadczenia uslug gwarancyjnych, zobowiazuje si¢ do zwrotu kosztoéw naprawy gwarancyjnej
zrealizowane] przez Zamawiajacego w przypadku, gdy dwukrotnie bezskutecznie wzywal Wykonawce do jej
wykonania, a ten jej nie wykonat lub wykonat nieskutecznie.

Wykonawca w ramach $wiadczenia ushug gwarancyjnych, zobowiazuje si¢ do zapewnienia mozliwoséci sprawdzenia
konfiguracji sprzetowej oraz warunkow gwarancji i rekojmi po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta
lub jego przedstawiciela.

Wykonawca w ramach §wiadczenia ushug gwarancyjnych, zobowiazuje si¢ do zapewnienia dostepu do najnowszych
sterownikoéw 1 uaktualnien na stronie producenta realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowe;j
producenta numeru seryjnego lub modelu.
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. B Folke tédzkie coomm s
ogram Reglonalny Rorwoje Regionalnege

Zaméwienie wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

XIV.  Wpykaz Zalacznikow do OPZ

Zatacznik 1 Wymagania na dostawg i instalacj¢ Serwera

Zatacznik 2 Wymagania na dostawg i instalacj¢ Komputerow PC

Zatacznik 3 Wymagania na dostawe i instalacj¢ Drukarek A4

Zalacznik 4 Wymagania na dostawe i instalacj¢ Urzadzen wielofunkcyjnych
Zatacznik 5 Wymagania na dostawe i instalacj¢ Drukarek A3

Zalacznik 6 Wymagania na dostawe i instalacj¢ Serwerowego systemu operacyjnego
Zatacznik 7 Wymagania na dostawe i instalacj¢ Systemow operacyjnych komputera
Zalacznik 8 Wymagania na dostawe i instalacje¢ Pakietow biurowych
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