Regulamin rejestracji Pacjentow
do Dziatu Diagnostyki Medycznej-
TK i RTG

1. Rejestracja pacjentéw odbywa sie codziennie od poniedzialku do piatku w godzinach

pracy rejestracji od godz. 8.30 do godz. 15.30.

2. Pacjent na wizyte moze zarejestrowaé si¢ w rejestracji:
> osobiscie, podajac swéj PESEL i pokazujac w rejestracji e-mail z informacjg o
skierowaniu lub SMS z kodem —jezeli skierowanie jest wymagane;
> telefonicznie, podajgc numer PESEL i kod e-skierowania — jezeli skierowanie
jest wymagane;

» droga elektroniczng (e-mail);

» lub przez osoby trzecie.

3. Aby zapewni¢ pacjentom jak najwigksza dostepnosé zapisu na wizyte zostaly

wyodrgbnione dla potrzeb rejestracji dwa numery telefonu:
e 438288210
e 459595321.

4. Rejestracja odbywa si¢ w oparciu 0 harmonogram pracy lekarzy na podstawie prawidtowo
wystawionego skierowania, sprawdzeniu ubezpieczenia w systemie EWUS na podstawie
numeru  PESEL  lub po okazaniu aktualnych wymaganych dokumentow
ubezpieczeniowych.

S. Nieprawidlowo wystawione skierowanie nie moze by¢ podstawa do odmowy udzielenia
Swiadczenia lub umieszczenia pacjenta na liscie oczekujacych.

6. Pacjenci zapisywani sa w kolejnosci zgloszen, jesli $wiadczenie nie moze by¢ udzielone
wdniu zgloszenia, termin jego realizacji jest uzgadniany z pacjentem w rejestracji
nastepnie pacjent umieszczony jest na liscie oczekujacych.

7. Pacjent ma obowigzek dostarczy¢ oryginat skierowania w terminie do 14 dni roboczych
liczac od dnia wpisania na liste¢ oczekujacych badz podaé kod e-skierowania w momencie

rejestracii.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Przy ustalaniu kolejnoéci udzielania $wiadczen zdrowotnych i umieszczania na listach
oczekujacych duze znaczenie ma widniejaca na skierowaniu kategoria medyczna, do ktorej
kwalifikuje pacjenta lekarz kierujacy. Jesli w trakcie oczekiwania na badanie stan zdrowia
pacjenta znacznie sig pogorszy, udaje sie do
lekarza prowadzacego. Po badaniu lekarz moze zmieni¢ kategori¢ medyczna. Bedzie to
mialo wplyw na przyspieszenie terminu realizacji przyshugujacego $wiadczenia
zdrowotnego, jesli pacjent poprosi o zaktualizowanie terminu wizyty w rejestracjl.
Kategorie medyczne mozna podzieli¢ na:

» pilne — wymagaja udzielenia $wiadczenia bez zbednej zwloki ze wzgledu na
dynamike procesu chorobowego i mozliwoé¢ szybkiego pogorszenia stanu
zdrowia lub zmniejszenia szans na powr6t do zdrowia;

> stabilne — proces chorobowy przebiega powoli, nie ma zagrozenia zdrowia z
powodu oczekiwania.

Przypadki nagle wymagaja udzielenia $wiadczen natychmiast (bez skierowania) z

uwagi na zagrozenie zycia lub zdrowia.
Pacjent zglasza si¢ w terminie ustalonej wizyty z dokumentem potwierdzajgcym tozsamos¢
lub z innym dokumentem ze zdjgciem (legitymacja, paszport, prawo jazdy) i skierowaniem.
Jezeli procedura badania do celéw diagnostycznych wymaga odpowiedniego
przygotowania si¢ pacjenta do badania, wowczas pacjent zglaszajacy si¢ zobowigzany jest
wezesniej zapoznaé sie z zaleceniami (w rejestracji) i zglosi¢ si¢ odpowiednio
przygotowanym do badania, w terminie wyznaczonej wizyty.
Osoby nieletnie (do lat 18) zglaszaja si¢ na badania RTG, TK z rodzicem/opiekunem
prawnym.
Badania wykonywanie s po podpisaniu zgody przez pacjenta na wykonanie procedur z
uzyciem promieniowania jonizujacego.
Badania RTG wykonywane s3 bezplatnie w ramach uméw zawartych pomigdzy dang
placowka wystawiajgca skierowanie a Poddgbickim Centrum Zdrowia Sp. z 0. 0., W innym
przypadku istnieje mozliwo$¢ wykonania danego badania odptatnie.
W przypadku, kiedy pacjent nie moze stawi¢ si¢ na wyznaczony termin wizyty jest on
obowiazany niezwlocznie powiadomi¢ o tym placéwke medyczng, w celu umozliwienia
skorzystania z badania kolejnemu pacjentowi z listy oczekujacych.
W przypadku, gdy pacjent chce dowiedzie¢ si¢ jaki jest czas oczekiwania na wizytg do
specjalisty badz na zabieg, nalezy sprawdzi¢ list¢ oczekujacych w kolejce w Informatorze

o Terminach Leczenia dostepnym na stronie NFZ. Pacjent zawsze moze wypisac si¢ z listy



oczekujgcych w jednej placowee i zapisaé na liste oczekujacych w drugiej. Nie moze
natomiast zarejestrowaé skierowania w dwéch przychodniach jednoczesnie — w tej sytuacji
przychodnia ma podstawy do skreslenia takiego pacjenta z listy oczekujacych. Pacjent

moze wpisa¢ sie na jedng liste _oczekujacych na dane Swiadczenie u jednego

Swiadczeniodawecy.

17. Wyniki wydawane sa od poniedzialku do piatku w godzinach 08.30-17.00 w rejestracji

Dzialu  Diagnostyki  Medyczne;. Badania RTG oraz__ TK  wymagaija

opisania/opracowania i sa _wydawane w rejestracji po kliku dniach. Odbiér

osobisty/osoba upowazniona.

18. W przypadku pacjentéw skierowanych przez specjalistéw z Poradni Specjalistycznych-

wyniki przekazywane sa do poszczego6lnych Poradni.
Osoby uprawnione do korzystania ze §wiadczen opieki zdrowotnej poza kolejnoscig:

*  Zastuzeni Honorowi Dawcy Krwi, Zashizeni Dawcy Przeszezepu, Dawcy Przeszczepu,

e inwalidzi wojenni i wojskowi,

¢ kombatanci oraz niektére osoby represjonowane bedace ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego, o ktérych mowa w art. 1-4 ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r.
o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego

» dziatacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane  z powodow
politycznych,

* Zolnierze ipracownicy, w zakresie leczenia urazéw i choréb nabytych podczas
wykonywania zadan poza granicami panstwa,

* Weterani poszkodowani, w zakresie leczenia urazéw i choréb nabytych podczas
wykonywania zadan poza granicami pafistwa,

¢ kobiety w cigzy, $wiadczeniobiorcy do 18 roku zycia, u ktorych stwierdzono cigzkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktore
powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasic porodu, posiadajacy
zaswiadczenie wydane przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajgcego specjalizacjg II stopnia lub tytut specjalisty
w dziedzinie: poloznictwa i ginekologii, perinatologii, neonatologii lub pediatrii.

* Swiadczeniobiorcy posiadajacy orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,



« pacjenci posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznoci stalej lub diugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczona mozliwo$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji,

o o0soby deportowane do pracy przymusowej.

Prawo do ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych, bez skierowania lekarza

ubezpieczenia zdrowotnego przysluguje:

« osobom chorym na gruzlice;

o osobom zakazonym wirusem HIV;

o inwalidom wojennym i wojskowym, osobom represjonowanym, kombatantom,
zolnierzom zastepczej stuzby wojskowej, dziataczom opozycji antykomunistycznej
i osobom represjonowanym z powodow politycznych oraz osobom deportowanym do
pracy przymusowej;

« cywilnym niewidomym ofiarom dziatan wojennych;

o w zakresie leczenia uzaleznien:

« — osobom zglaszajacym si¢ z powodu uzaleznienia,

« —osobom zglaszajacym si¢ z powodu wspotuzaleznienia — osobom spokrewnionym lub
niespokrewnionym z osobg uzalezniong, wspdlnie z nig zamieszkujacg i gospodarujacg,
oraz

« — osobom, ktorych stan psychiczny powstal na skutek pozostawania w zwigzku
emocjonalnym z osoba uzalezniong;

« uprawnionym zotnierzom lub pracownikom, w zakresie leczenia urazow lub chorob
nabytych podczas wykonywania zadai poza granicami panstwa;

+ weteranom poszkodowanych, w zakresie leczenia urazow lub chordb nabytych podczas
wykonywania zadaf poza granicami panstwa;

« osobom do 18 1.z, u ktérych stwierdzono cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub wczasie porodu, posiadajacym za$wiadczenie wydane przez lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajgcego
specjalizacj¢ II stopnia lub tytul specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii,

perinatologii, neonatologii lub pediatrii;



e osobom posiadajacym orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

« osobom posiadajacym orzeczenie o niepelnosprawnosci fgcznie ze wskazaniami:
koniecznosei statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystenciji oraz koniecznosci stalego
wspétudzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji

1 edukacii.

Pacjenci ze szczegélnymi uprawnieniami sg przyjmowani po okazaniu dokumentu
uprawniajacego do udzielania $wiadczen zdrowotnych poza Kkolejnoscia tj. bez

zapisywania na listy oczekujacych.

Wiceprezes z'a/,.h ’i’.’_:r"J
Poddehickic Contrum Zdre

bk, et I.}r';a:'.ﬂ-’,l_:‘fy, (8
i



