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Zamoéwienie wspétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

Zalacznik nr 5 do SIWZ ,,Wzér umowy”
Umowa nr ..........
zawarta w Poddgbicach w dniu 2020 roku, pomigdzy:

reprezentowang przez ................
zwang Wykonawca

Umowa niniejsza, okreslana dalej jako ,,Umowa” zostala zawarta w wyniku wyboru oferty w postgpowaniu nr
PCZ/ZP/3331/1/2020 prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zam6wien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017r. poz. 1579).

§1
Przedmiot Umowy i Definicje
1. Przedmiotem Umowy jest udzielenie licencji na uzytkowanie oprogramowania, dostawa, instalacja i konfiguracja
sprzetu komputerowego i oprogramowania na potrzeby realizacji projektu ,,Poprawa dostgpnosci do nowoczesnych
technologii informatycznych oraz rozbudowa infrastruktury informatycznej w Poddebickim Centrum Zdrowia Sp. z
0.0.”
2. Przedmiot zamdwienia obejmuje:
2.1. Sprzet komputerowy:
2.1.1. Dostawg i instalacje Serwera, wg wymagan opisanych w Zataczniku 1 do OPZ
2.1.2. Dostawg i instalacje Komputeréw PC, wg wymagan opisanych w Zataczniku 2 do OPZ
2.1.3. Dostawe i instalacje Drukarek A4, wg wymagan opisanych w Zalaczniku 3 do OPZ
2.1.4. Dostawe i instalacje Urzadzen wielofunkcyjnych, wg wymagan w Zataczniku 4 do OPZ
2.1.5. Dostawe i instalacje Drukarek A3, wg wymagan opisanych w Zalaczniku 5 do OPZ
2.2. Oprogramowanie systemowe i narzgdziowe
2.2.1. Dostawg i instalacje Serwerowego systemu operacyjnego, wg wymagan w Zataczniku 6 do OP
2.2.2. Dostawg i instalacje System6éw operacyjnych komputeréw, wg wymagan w Zatagczniku 7 do OPZ
2.2.3. Dostawg i instalacje Pakietow biurowych, wg wymagan opisanych w Zataczniku 8 do OPZ
3. Przedmiot umowy obejmuje instalacj¢ i konfiguracj¢ dostarczonego sprzetu i oprogramowania, w tym
3.1. Opracowanie dokumentu Plan Realizacji Zamé6wienia,
3.2. Instalacje i konfiguracj¢ dostarczonego urzadzen i oprogramowania
3.3. Wykonanie Dokumentacji Powykonawcze;j.
4. Swiadczenie serwisu gwarancyjnego i opieki technicznej w ramach gwarancji udzielonej przez producenta sprzetu
(urzadzenia) komputerowego oraz oprogramowania przez okres liczony od daty podpisania Protokotu Odbioru
Koncowego na zasadach szczegétowo okreslonych w § 8.

§2
Termin wykonania Umowy
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ Przedmiot Umowy w terminie do 3 miesi¢cy od daty zawarcia umowy.
2. Zadatg¢ wykonania Umowy Strony przyjmuja dat¢ podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Koncowego.

§3
Obowigzki Wykonawcy
1. Wykonawca o§wiadcza, ze:
1.1. dysponuje niezbedna wiedza, doswiadczeniem i profesjonalnymi kwalifikacjami, a takze potencjatem
ekonomicznym i technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania Umowy,
1.2. dostarczone urzadzenia bedg fabrycznie nowe (tzn. przed ich dostarczeniem nie byly uzywane),
1.3. dostarczone urzadzenia pochodzg z autoryzowanego kanatu sprzedazy producentdéw urzadzen i oprogramowania,
1.4. zaoferowane urzadzenia nie s3 przeznaczone przez producenta do wycofania z produkcji, sprzedazy lub
serwisowania.
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1.

2.

9]

Wykonawca jest zobowiazany wykona¢ Przedmiot Umowy z nalezyta staranno$cia, z zasadami sztuki i wiedza
zawodowg wymagang od profesjonalisty, a takze obowigzujacymi normami i przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje si¢ na biezaco wspoétdziata¢ z Zamawiajacym w celu sprawnej i nalezytej realizacji
Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do bezzwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach dla
realizacji Przedmiotu Umowy, w szczegdlnos$ci dotyczacych zardwno termindw jak i zakresu rzeczowego Umowy.
Wykonawca moze zawrze¢ umowe¢ z Podwykonawca o wykonanie czg¢sci Przedmiotu Umowy.

Za rozliczenia finansowe z Podwykonawcami odpowiada Wykonawca.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcéw i ich
pracownikéw (dziatania zawinione i niezawinione) jak za wiasne.

Zlecenie wykonania cze$ci zamOwienia podwykonawcom w zaden sposob nie zmienia zobowiazah Wykonawcy
wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czgsci zamdwienia.

§4
Plan Realizacji Zamoéwienia
Wykonawca w terminie maksymalnie 45 dni od daty zawarcia umowy, jest zobowigzany uzgodni¢ z Zamawiajacym
dokument pn. Plan Realizacji Zaméwienia (PRZ).
PRZ musi obejmowac¢ co najmniej nastgpujacy zakres :

2.1 Projekt Techniczny (PT), ktéry musi zawiera¢ opis instalacji systemu operacyjnego, systemu biurowego na

dostarczonych komputerach, sposéb organizacji domeny AD oraz podiaczenia komputera do domeny
Zamawiajgcego,

2.2 Harmonogram dostaw

2.3 Harmonogram realizacji ustug instalacji i konfiguracji,

2.4 Wskazanie koordynatora realizacji Zamdwienia po stronie Wykonawcy.

2.5 Wskazanie os6b wchodzacych w sktad zespotu technicznego Wykonawcy, wyznaczonych do realizacji przedmiotu

zamOwienia i komunikowania si¢ z osobami zespotu technicznego Zamawiajacego.

2.6 Okreslenie zasad komunikacji pomigedzy osobami wchodzacymi w sktad zespoléw technicznych Wykonawcy i

Zamawiajacego.
Zaakceptowanie przez Zamawiajacego PRZ stanowi warunek konieczny przystagpienia do dostaw, instalacji i
konfiguracji urzadzen, oprogramowania oraz modernizacji sieci teleinformatycznej.
Zamawiajagcy wymaga by PRZ zostal dostarczony Zamawiajacemu w postaci dokumentu sporzadzonego w jezyku
polskim w liczbie 2 egzemplarzy w formie papierowej oraz w wersji elektronicznej na no$niku CD/DVD/Pamig¢
typu Flash w formie plikdw edytowalnych (np. typu: docx, xIsx, pdf).

§5
Procedura odbioru Przedmiotu Umowy

Warunkiem zgtoszenia Przedmiotu Umowy do odbioru jest dostarczenie Zamawiajacemu zatwierdzonej przez

Zamawiajacego kompletnej Dokumentacji Powykonawczej (DP).

Odbiér zostanie dokonany poprzez przeprowadzenie Testow Akceptacyjnych (TA).

TA maja na celu zweryfikowanie w rzeczywistych warunkach pracy osiagnigcie wymaganej w OPZ

funkcjonalnosci.

Plan Testéw Akceptacyjnych (PTA) przygotuje Wykonawca i przedstawi Zamawiajacy na minimum 15 dni przed

planowang datg przeprowadzenia TA

Warunkiem przystagpienia do TA jest zatwierdzona przez Zamawiajacego DP oraz zatwierdzony PTA.

Procedura akceptacji DP oraz PTA

6.1. Zamawiajacy w terminie do 5 dni od dnia otrzymania DP / PTA sprawdzi ich kompletno$¢ oraz poprawnos¢
merytoryczna, oceni dokument i dokona jego akceptacji albo odmowi akceptacji, przekazujac jednoczesnie
Wykonawcy swoje zastrzezenia i uwagami,

6.2. W przypadku, gdy Zamawiajacy odméwi akceptacji DP / PTA, Wykonawca w terminie kolejnych 5 dni od
przekazania zastrzezen i uwag do DP / PTA, dokona zmian w DP / PTA, zgodnie z zastrzezeniami i uwagami
Zamawiajacego i przekaze kolejng wersje DP / PTA do oceny Zamawiajacego.

6.3. Zamawiajacy po otrzymaniu kolejnej wersji DP//PTA, w terminie kolejnych 5 dni dokona oceny przekazanej
DP/PTA i dokona jej akceptacji albo odméwi akceptacji, przekazujac swoje zastrzezenia i uwagi Wykonawcy.

6.4. Procedura opisana w punktach 6.2 do 6.3 bedzie powtarzana az do przyjecia DP / PTA, przy czym po uplywie
terminu wykonania umowy, okre§lonego w §2 ust.1, Wykonawcy zostang naliczone kary umowne okre$lone w
§ 11 Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia TA przy pomocy wyspecjalizowanej w tego typu ustugach

firmie zewnetrzne;.
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10.

10.

11.

PomyS$lne zakonczenie TA jest warunkiem koniecznym do uznania Przedmiotu Umowy za zrealizowany zgodnie z

postawionymi wymaganiami.

Warunkiem przystgpienia do odbioru koncowego przedmiotu umowy jest dostarczenie Zamawiajgcemu :

9.1. Protokét z pomyslnie zakonczonych TA

9.2. zatwierdzonej przez Zamawiajacego kompletnej Dokumentacji Powykonawczej,

9.3. kompletu dokumentéw potwierdzajagcych warunki i termin gwarancji udzielonej przez producenta sprzetu
komputerowego (urzadzen) oraz oprogramowania.

Potwierdzeniem wykonania Umowy bedzie podpisany przez Zamawiajacego bezusterkowy Protokét Odbioru

Koncowego.

§6
Wynagrodzenie
Za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje catkowite, wynagrodzenie ryczattowe (dalej w
Umowie jako Wynagrodzenie umowne) w kwocie .............. (stownie: ...l ) PLN netto (w
KWOCIE oo (slownie: ... ) PLN brutto), w tym nalezny

podatek VAT w wysokos$ci wynikajacej z przepisow obowigzujacych w dacie powstania obowiazku podatkowego.
Wynagrodzenie umowne obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy i ustalone jest na
caty okres obowigzywania Umowy.

Wynagrodzenie umowne obejmuje wszystkie koszty zwigzane z przekazaniem praw autorskich do dokumentacji
wytworzonej w czasie realizacji Umowy, w tym w szczegdlno$ci: Planu Realizacji Zamdéwienia, Dokumentacji
Powykonawcze;j.

W przypadku, gdy w trakcie okresu obowigzywania niniejszej Umowy zmianie ulegnie stawka podatku od towaréw
i ustug (VAT) wynagrodzenie nalezne Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione, o ile zmiany te bgda miaty
wplyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce. Wykonawca wnioskujagc do Zamawiajacego o
dokonanie zmian wynagrodzenia zobowiazany jest udowodni¢, w jaki spos6b powyzsze zmiany wplynety na koszty
wykonania zamdwienia.

Warunkiem wystawienia faktury VAT za wykonanie calego Przedmiotu Umowy jest podpisany przez
Zamawiajacego bezusterkowego Protok6t Odbioru Koncowego.

Zaptata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w
terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury.

Za date zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

W przypadku op6znienia w zaplacie wynagrodzenia przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo naliczy¢ odsetki
ustawowe za op6znienie okreslone w art. 481 §2 k.c.

W przypadku przedstawienia przez Wykonawce¢ nieprawidtowo wystawionej faktury, Zamawiajgcy ma prawo
odmowic jej przyjecia niezwlocznie informujac o tym fakcie Wykonawcg, przy czym 30-dniowy termin wskazany
w §6 ust.7 liczony jest od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.
Wykonawca nie moze dokona¢ cesji wierzytelnosci wynikajacej z przedmiotowej Umowy na osobg trzecia bez
zgody Zamawiajacego, wyrazonej w formie pisemne;.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towaréw i ustug VAT o numerze NIP ....................

§7

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie wady fizyczne oraz prawne dostarczonych urzadzen i
oprogramowania, w tym rowniez za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace z naruszenia praw wilasnosci
intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z
rejestracji na wzory uzytkowe i przemyslowe, pozostajagce w zwigzku z wprowadzeniem urzadzen do obrotu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
Wykonawca zwalnia Zamawiajacego od ewentualnych roszczen oséb trzecich wynikajacych z naruszenia praw
wlasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe
oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajacych w zwigzku z wprowadzeniem urzadzen i
oprogramowania do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Za szkode wyrzadzong Zamawiajagcemu w
zwigzku z powyzszymi roszczeniami os6b trzecich odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego ponosi Wykonawca.
Wykonawca zapewnia i zobowigzuje si¢, ze zgodne z Umowa korzystanie przez Uzytkownikéw z dostarczonych
urzadzen i oprogramowania nie bgdzie stanowi¢ naruszenia majatkowych praw autorskich oséb trzecich. W
wypadku powzigcia watpliwoséci, co do zgodno$ci Urzadzen z Umowa, w szczegdlnosci w zakresie legalnosci
oprogramowania, Zamawiajacy jest uprawniony do:

3.1. zwrdcenia si¢ do producenta Urzadzen o potwierdzenie ich zgodno$ci z Umowa (w tym takze do przekazania

producentowi niezbednych danych umozliwiajacych weryfikacje), oraz
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3.2. zlecenia producentowi urzadzen i/lub oprogramowania lub wskazanemu przez producenta podmiotowi,

1.

weryfikacji (inspekcji) dostarczonego urzadzenia i/lub oprogramowania pod katem ich zgodno$ci z Umowa oraz
waznosci 1 zakresu uprawnien licencyjnych.
Jezeli weryfikacja (inspekcja), o ktérej mowa powyzej wykaze niezgodno$¢ z Umowa lub okaze sig, ze korzystanie
z dostarczonych urzadzen i/lub oprogramowania narusza majatkowe prawa autorskie producenta lub oséb trzecich,
koszt weryfikacji (inspekcji) zostanie pokryty przez Wykonawce, wedtug rachunku przedstawionego przez podmiot
dokonujacy weryfikacji (inspekcji), w wysokoSci nie przekraczajacej 30% wartosci Przedmiotu Umowy
(ograniczenie to nie dotyczy kosztéw poniesionych przez Strony w wyniku dokonanej weryfikacji (inspekcji), jak
np. konieczno$¢ zakupu nowego oprogramowania). Prawo zlecenia weryfikacji (inspekcji) nie ogranicza ani nie
wylacza innych uprawnien Zamawiajacego, w szczegdlnosci prawa do zadania dostarczenia Urzadzen zgodnych
z Umowa oraz dochodzenia roszczen odszkodowawczych.
Przedmiot Umowy musi by¢ wykonany zgodnie z obowiazujagcymi przepisami prawa oraz standardami
technicznymi.
Wykonawca odpowiada za wszelkie naruszenia praw osoOb trzecich, ktdre moga wystapi¢c w zwiazku z
wykonywaniem Przedmiotu Umowy.
Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody zwigzane z realizacja Przedmiotu Umowy, a zwtaszcza za szkody, ktére
nastapity w trakcie transportu i montazu Urzadzen.
Wykonawca nie moze przenie$¢ na osobe trzecig praw i obowiazkéw wynikajacych z Umowy.

§8
Gwarancja i rekojmia
Wykonawca udziela gwarancji oraz rekojmi Wykonawcy na przedmiot umowy okreslony w par.1 ustgp 2 pkt 2.1.w
nastgpujacych okresach:

1.1. Serwer- ....... miesiecy;

1.2. Komputery PC- ....... miesiecy;

1.3. Drukarki A4-....... miesiecy;

1.4. Urzadzenia wielofunkcyjne - ....... miesiecy;
1.5. Drukarki A3-....... miesiecy;

2.
3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Bieg okresu trwania gwarancji i rekojmi rozpocznie si¢ z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.
Zamawiajacy wymaga, by uslugi gwarancyjne byly $wiadczone przez producenta urzadzenia badz przez podmiot
$wiadczacy uslugi serwisu gwarancyjnego, ktory jest autoryzowany przez producenta urzadzenia w obszarze ustug
Serwisu gwarancyjnego.

Zamawiajagcy wymaga, by podmiot $wiadczacy ustugi gwarancyjne posiadal certyfikat ISO 9001:2008 na
$wiadczenie ustug serwisowych.

Serwis gwarancyjny musi by¢ Swiadczony w miejscu instalacji urzadzenia, a w przypadku koniecznos$ci naprawy
uszkodzonych urzadzen poza miejscem jego zainstalowania,

Zamawiajagcy wymaga zapewnienia reakcji serwisowej, rozumianej jako podjecie dziatan diagnostycznych i kontakt
ze zglaszajacym, najpdzniej nastgpnego dnia roboczego po zgloszeniu awarii, w godzinach pracy Zamawiajacego.
Ustugi gwarancyjne obejmuja wykonywanie diagnostyki i napraw, w tym wymian¢ elementdéw, uszkodzonych
urzadzen lub podzespoldw (réwniez zuzytych) na nowe, o takich samych lub lepszych parametrach.

Uslugi gwarancyjne dla ustug instalacji i konfiguracji obejmuja rozwigzywanie i usuwanie probleméw wynikajacych
z wykonanych przez Wykonawce prac.

Usuniecie usterki (naprawa lub wymiana wadliwego podzespotu lub urzadzenia) musi zosta¢ wykonana do konca
nastgpnego dnia roboczego od momentu podjgcia reakcji serwisowe;j.

W przypadku urzadzenia, dla ktérego wymagany jest dluzszy czas na naprawe, Zamawiajacy dopuszcza
podstawienie na czas naprawy urzadzenia zast¢pczego o parametrach funkcjonalnych nie gorszych niz urzadzenie
uszkodzone . Naprawa w takim przypadku nie moze przekroczy¢ 30 dni od zgloszenia usterki.

Urzadzenie zastgpcze zostanie podstawione przez podmiot S$wiadczacy uslugi serwisu gwarancyjnego i
skonfigurowane (wedlug wymogdéw Zamawiajacego) do pracy w warunkach produkcyjnych na koszt Wykonawcy.
Urzadzenie zastgpcze nie bedzie wymagato dodatkowych prac konfiguracyjnych po stronie Zamawiajacego.

W przypadku awarii urzadzenia, ktére bylo naprawiane dwa razy Wykonawca zobowiazany jest wymieni¢ to
urzadzenia na nowe, wolne od wad.

Wykonawca ma obowigzek przyjmowania zgloszen serwisowych przez telefon w godzinach pracy Zamawiajacego
oraz przez e-mail lub strong¢ www przez calg dobe;

Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, usuwaniem awarii, a takze konserwacja i diagnostyka
urzadzen, wlaczajac w to koszt czesci i transportu z i do siedziby Zamawiajacego, itp. ponosi Wykonawca.
Wykonawca w ramach $wiadczenia uslug gwarancyjnych, zobowigzuje si¢ do zwrotu kosztéw naprawy
gwarancyjnej zrealizowanej przez Zamawiajacego w przypadku, gdy dwukrotnie bezskutecznie wzywat Wykonawce
do jej wykonania, a ten jej nie wykonat lub wykonat nieskutecznie.
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16. Wykonawca w ramach $wiadczenia ustug gwarancyjnych, zobowigzuje si¢ do zapewnienia mozliwosci sprawdzenia
konfiguracji sprz¢towej oraz warunkdw gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.

§9
Wsparcie techniczne

1. Wraz z kazdym dostarczonym urzadzeniem wymagane jest zapewnienie wsparcia technicznego obejmujacego w
szczegblnosci aktualizacje oprogramowania zainstalowanego na urzadzeniach przez co najmniej czas trwania
gwarancji i rekojmi.

2. W ramach wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu Umowy przez caly okres trwania gwarancji i rekojmi,
Wykonawca zapewnia dostep do stron internetowych producentéw Rozwigzan, umozliwiajacy:

2.1. pobieranie aktualizacji oprogramowania wraz z niezbednymi licencjami
2.2.  dostgp do narzedzi konfiguracyjnych i dokumentacji technicznej
2.3. dostgp do pomocy technicznej producentow.

§10
Odstapienie od Umowy
1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy lub wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania dodatkowego terminu, jezeli zajdzie przynajmniej jedna z nizej
wymienionych okolicznosci:
1.1. w sytuacji trzykrotnego braku akceptacji przez Zamawiajacego PRZ
1.2. w sytuacji dwukrotnej odmowy przyj¢cia dostarczonych przez Wykonawce Urzadzen
1.3. opd6znienie Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy przekroczy 33% czasu przeznaczonego na realizacje
umowy,
1.4. Wykonawca wykonuje obowigzki wynikajace z Umowy w sposéb nienalezyty, w tym w szczegdlnosci niezgodnie
z postanowieniami okre§lonymi w § 3 oraz § 4 Umowy, a zwlaszcza gdy nie dokona wymiany wadliwych
Urzadzen na Urzadzenia wolne od wad zgodnie z postanowieniami § 8 ust.13 i 14.
2. Okreslone w §10 ust.1 uprawnienie do odstgpienia od umowy Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni od
dnia powzigcia wiadomosci o przyczynach uzasadniajacych wykonanie prawa odstgpienia.
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy
w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢
jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cz¢sci Umowy.

§11
Kary umowne
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy ma prawo
naliczy¢ kary umowne, ktére beda naliczane w nastgpujacych okolicznosciach i w okre§lonych ponizej
wysokosciach:

1.1. za odstapienie od Umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokosci 25 % Wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §6 ust.1 umowy;

1.2. z tytutu opdznienia w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do termindéw okreslonych w § 2 ust. 1 w
wysokosci 1 % Wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §6 ust.1 umowy, za kazdy rozpoczety dzien
op6znienia;

1.3. z tytutu opdznienia w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okre$lonego w § 4 ust. 1 w
wysokosci 1 % Wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §6 ust.1 umowy, za kazdy rozpoczety dzien
op6znienia;

1.4. z tytutu opdznienia w usuwaniu wad i usterek w okresie gwarancji i opieki technicznej opisanej w §8, w
wysokosci 0,5 % Wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §6 ust.] umowy, za kazdy dzien
op6znienia liczony od dnia nast¢pnego po dniu wyznaczonym na usuni¢cie wad;

1.5. z tytulu naruszenie obowigzkéw, o ktérych mowa w § 12 ust. w wysokosci 2 % wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w §6 ust.1 umowy, za kazde naruszenie osobno.

2. Kary umowne, o ktérych mowa w §11 ust. 1, sg naliczane niezaleznie od siebie i podlegaja faczeniu i sumowaniu.
3. Jezeli na skutek niewykonania badz nienalezytego wykonania Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

u Zamawiajacego powstanie szkoda przewyzszajaca zastrzezone w Umowie kary umowne lub tez szkoda powstanie

z przyczyn innych niz te, ze wzgledu, na ktére zastrzezono kar¢ umowng, Zamawiajacemu przystuguje prawo do

dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.
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3

3.
3.

3.

4,

Kwote naliczonych kar umownych Zamawiajagcy ma prawo potraci¢ z naleznego Wykonawcy Wynagrodzenia
umownego lub zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza zgodg, a w przypadku
braku mozliwo$ci potragcenia kwota naliczonych kar umownych bedzie ptatna przelewem na konto bankowe
Zamawiajagcego wskazane w wezwaniu do zaplaty , w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawce
wezwania do ich zaptaty.

Odpowiedzialno$¢ Stron z tytulu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy wylaczajg jedynie zdarzenia
losowe zwigzane z dziataniem sity wyzszej.

Dla uniknigcia watpliwosci Strony zgodnie o§wiadczaja, ze przy dochodzeniu kar umownych Zamawiajacy nie ma
obowiazku wykazywania poniesionej szkody lub utraconych korzysci.

§12
Poufnos$¢ danych i informacji
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w poufnoéci wszystkich informacji dotyczacych Zamawiajacego oraz
jego pracownikéw, wspdtpracownikéw i podmiotéw wspdtpracujacych z Zamawiajacym, jakie Wykonawca uzyska
w toku realizacji Umowy.
Wszelkie informacje o Zamawiajagcym uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z realizacja Przedmiotu Umowy
mogg by¢ wykorzystane tylko w celu jego wykonania.
Obowiazek okreslony w ust. 1 i 2 nie dotyczy:
1. informacji publicznie dostepnych,
2. informacji, ktére byty znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byty objete zobowigzaniem do
poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,
3. obowigzku ujawnienia wynikajacego z przepisow powszechnie obowigzujacych.
Zobowiazanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione zadanie sadu
lub organu administracji oraz w postgpowaniu sagdowym lub administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego
rozstrzygnigcia i przy zachowaniu mozliwych §rodkéw ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym
rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o zadaniu ujawnienia.
Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw zapewniajacych dochowanie
zasady poufnosci, okreSlonej w ust. 11 2, przez swoich pracownikéw i Podwykonawcow.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U.
2016 poz. 922 z pézniejszymi zmianami), jesli dane takie pozyska w trakcie lub w zwiazku z realizacja Umowy.
W chwili, gdy dane, w ktdérych posiadanie wszedt Wykonawca nie beda juz konieczne do realizacji Umowy, a takze
na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zwréci Zamawiajagcemu wszelkie nosniki zawierajace dane lub
zniszczy dane, przy zachowaniu obowigzujacych w tym zakresie przepisow. W zadnym przypadku nosniki, na
ktérych znajdowaly si¢ dane nie moga zosta¢ udostgpnione osobom trzecim bez uprzedniego usuni¢cia danych z
takich no$nikéw w sposéb zatwierdzony przez Zamawiajacego na pismie.
§13
Prawa autorskie
Wykonawca zapewnia, ze wykonanie przedmiotu Umowy nie narusza praw os6b trzecich, a w szczeg6lnosci w
zakresie praw autorskich i praw pokrewnych.
Wykonawca, w razie naruszenia praw autorskich z jego winy, zobowigzuje si¢ pokry¢ koszty ewentualnego
odszkodowania oraz wszelkie koszty zasadzone prawomocnym orzeczeniem Sadu, pod warunkiem, iz Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce niezwlocznie na pismie o wystgpieniu przeciwko Zamawiajagcemu z takim roszczeniem
przez osobg trzecia.
Zamawiajacy w ramach Wynagrodzenia Umownego ma prawo do korzystania z przekazanych majatkowych praw
autorskich do dokumentacji PRZ oraz DP, ktére dostarczyl Wykonawca w ramach realizacji Przedmiotu Umowy na
nastepujacych polach eksploatacji:
3.1. wys$wietlanie, odtworzenie, a takze publiczne udost¢pnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy uzytkownik mogt
mie¢ do niego dostgp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,
3.2. czasowego lub trwalego wprowadzenia do pamigci komputera,
3.3. przechowywania, reprodukcji,
3.4. ttumaczenia,
3.5. prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotnienia cato$ci lub w czgéci,
3.6. prawo do przystosowywania, zmiany uktadu wykonania lub jakichkolwiek innych zmian, z zachowaniem praw
osoby, ktéra tych zmian dokonata;
3.7. prawo do sporzadzania niezbednej liczby kopii oraz korzystania z nich.
Wykonawca o$wiadcza, ze wykorzystanie oprogramowania bedacego elementem sktadowym dostarczonych
urzadzen nie wymaga uzyskania dodatkowych zezwolen lub zawarcia dodatkowych uméw oraz nie powoduje
dodatkowych kosztéw dla Zamawiajacego.
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5. Zamawiajagcy ma prawo do korzystania z dostarczonego wraz z urzadzeniami oprogramowania w zakresie
niezbednym do korzystania z urzadzen. Udzielenie licencji na korzystanie z tego oprogramowania nast¢puje w
ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 6 ust.1 Umowy.

§14
Osoby upowaznione do kontaktu
1. Do koordynowania spraw zwigzanych z realizacja Przedmiotu Umowy Strony wyznaczaja:
1.1. O Stronie ZamawiajaCeZ0 .......cvuereutentenintetenententeieneineenennenennen
LIl tel oo, ,
1.1.2. email: .oooveiiiiii
1.2.  po stronie Wykonawcey .........c..coennenl. ,
1.2.1.tel. oo s
1.22. email: .....oooveviiiiiii
2. W trakcie realizacji Umowy osoby wskazane w ust. 1 punkt 1.1 i 1.2 moga zosta¢ zastapione przez inne osoby
wyznaczone przez Strony za uprzednim pisemnym powiadomieniem. Powiadomienie o powyzszych zmianach nie
stanowi zmiany Umowy wymagajacej sporzadzenia aneksu
3.  Wszelkie ustalenia Stron musza by¢ udokumentowane i podpisane przez osoby do tego uprawnione.

§15
Dopuszczalnosé zmian postanowien Umowy
1. Na podstawie art. 144 ust. 1 Ustawy Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajacy przewiduje mozliwo§¢ zmiany
postanowien zawartej Umowy w przypadkach, gdy :

1.1. konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika¢ bedzie z okolicznos$ci, ktérych przy dolozeniu nalezytej
staranno$ci nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub zmiany te sg korzystne dla
Zamawiajacego bez zwigkszania ustalonego wynagrodzenia umownego okreslonego w §6 ust.1.

1.2. postanowienia Umowy dotyczace terminu wykonania Przedmiotu Umowy oraz wynagrodzenia Wykonawcy — w
przypadku zmiany sposobu spelnienia §wiadczenia, zmian technologicznych spowodowanych w szczegdlnosci
nast¢pujacymi okoliczno$ciami:

1.2.1. niedostepnoscig na rynku Urzadzen i oprogramowania wskazanych w ofercie lub Specyfikacji technicznej
spowodowang zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych Urzadzen,

1.2.2. pojawieniem si¢ Urzadzen i oprogramowania nowszej generacji pozwalajacych na zaoszczedzenie kosztow
realizacji Przedmiotu Umowy lub umozliwiajacych uzyskanie lepszej jakosci,

1.2.3. konieczno$cig zrealizowania Umowy przy zastosowaniu innych rozwiazah technicznych/technologicznych,
niz wskazane w specyfikacji technicznej, w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozitoby
niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem Przedmiotu Umowy;

1.3. wystapia okoliczno$ci nieprzewidziane w chwili zawarcia Umowy, a skutkujace konieczno$cia ograniczenia przez
Zamawiajacego zakresu Przedmiotu Umowy - zmianie ulegng postanowienia Umowy dotyczace Przedmiotu
Umowy i jego zakresu, wynagrodzenia Wykonawcy, jego rozliczenia oraz obowigzkéw Wykonawcy i warunkéw
gwarancji;

1.4. wstrzymaniem realizacji Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

1.5. zmiang przepisOw prawa majacych wptyw na wykonywanie Przedmiotu Umowy;

1.6. zaistnieniem sily wyzszej, tj. zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewn¢trzne, ktérego nie mozna
bylo przewidzie¢ ani mu zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z dochowaniem nalezytej starannosci, w
szczegbdlnoSci zagrazajacego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego powstaniem szkody w
znacznych rozmiarach;

1.7. w przypadku wystapienia sity wyzszej pod warunkiem, ze Wykonawca powiadomi Zamawiajacego pisemnie o
wystapieniu zdarzenia sitly wyzszej nie pdzniej anizeli w ciggu 2 dni od dnia w/w zdarzenia. Przesunigcie terminu
nastgpuje o ilo§¢ dni, w ktérych zdarzenie sity wyzszej wystapilo lub na czas usuni¢cia skutkéw dziatania sity
WYyZszej;

1.8. zmiang terminu i sposobu platnosci, o ile sa one korzystne dla Zamawiajacego.;

1.9. dopuszcza si¢ zmiany oséb majacych petni¢ okre§lone funkcje w realizacji zaméwienia, jesli wczeséniej wskazane
osoby nie beda mogly peli¢ swoich funkcji ze wzgledéw losowych, stuzbowych, z powodu niewtasciwego
wykonywania powierzonych zadan lub z powodu niewlasciwego zachowania. Nowo wskazane przez Wykonawce
osoby muszg spetnia¢ wszystkie warunki wskazane dla petnionych przez nie funkcji okreslonych w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia obowiazujacej w postgpowaniu na podstawie ktoérego zawarta zostala Umowa.
Wykonawca musi uzyskaé¢ zgod¢ Zamawiajacego na powierzenie obowigzkOéw nowej osobie. W przypadku
zmiany os6b po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o takim fakcie; zmiana taka nie
wymaga aneksu do Umowy;

1.10.dopuszcza si¢ zmiany podwykonawcoéw/rezygnacje z podwykonawcédw przewidzianych do realizacji Umowy;
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7.

8.

jezeli zmiana lub rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sig,
na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1, w celu wykazania spelniania warunkéw udzialu w post¢powaniu,
Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny podwykonawca samodzielnie
spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat si¢ w trakcie
postepowania o udzielenie zaméwienia oraz jednocze$nie dostarczy¢ Zamawiajacemu o$wiadczenie o ktoérym
mowa w art. 25a ust.1 i dokumenty potwierdzajace brak podstaw wykluczenia nowego podwykonawcy (takie jak
obowigzywaty w przedmiotowym postgpowaniu);

1.11.dopuszcza si¢ wprowadzenie podwykonawcéw do czesci zamdwienia, dla ktérych wcze$niej nie przewidywano
realizacji przez podwykonawcéw. W przypadku wystapienia z wnioskiem o wprowadzenie realizacji przez
podwykonawcéw nowych cze$ci zamdwienia, Wykonawce obowiazuja zapisy § 3 ust. 8§ Umowy;

1.12.dopuszcza si¢ wprowadzenie podwykonawcé6w do realizacji czgsci zamdwienia mimo, ze w ofercie Wykonawca
nie przewidziat realizacji jakichkolwiek cze$ci zamdwienia przez podwykonawcoéw. W przypadku wystapienia z
wnioskiem o wprowadzenie realizacji przez podwykonawcow jakiej$ czeSci zamdwienia Wykonawce obowiazuja
zapisy § 3 ust.8 Umowy;

1.13.w przypadku gdy w trakcie rozstrzygania realizacji Umowy zaistnieje konieczno$¢ zastosowania mechanizmu
odwroconego obcigzenia VAT - w stosunku do towardw, ktérych bedzie dotyczyl mechanizm odwrdconego
obcigzenia VAT - Wykonawca bedzie wystawial faktury w wysokosci netto, a warto§¢ Umowy zostanie
pomniejszona o warto$¢ VAT, ktéry Zamawiajacy uiszczal bedzie na podstawie przepiséw ustawy o podatku od
towar6w i ustug; zmiana ta nie wymaga zmiany Umowy,

1.14.w przypadku gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majagcym wplyw na
realizacj¢ Przedmiotu Umowy - w takim przypadku dopuszcza si¢ zmiany Umowy pozwalajace na dostosowanie
jej do nowych przepiséw; zmiany takie nie spowoduja wzrostu Wynagrodzenia umownego, cen jednostkowych
ani zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy.

W przypadkach okre$lonych w ust. 1 Zmawiajacy przewiduje mozliwos¢:

2.1. przediuzenia terminu/6w realizacji Umowy o czas trwania przeszkody w realizacji Umowy, o ktérej mowa w
ust. 1;

2.2. zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowys;

Zmiany Umowy beda dokonywane poprzez kolejno numerowane aneksy sporzadzone przez Strony w formie

pisemnej pod rygorem niewazno$ci. Strony dopuszczaja mozliwo$¢ dokonywania wszelkich nieistotnych zmian

Umowy.

Zmiana Miejsca uzytkowania Przedmiotu umowy nie stanowi zmiany Umowy. Zamawiajacy zobowigzany jest do

poinformowania Wykonawcy o takiej zmianie.

§16
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy (obejmujace okres realizacji umowy oraz okres gwarancji i rekojmi),
na kwote
........ (stownie: ..........), co stanowi 5% wartosci Umowy brutto, wniesione bedzie przez Wykonawce

Zamawiajacemu najpdzniej w dniu zawarcia Umowy w pelnej wysoko$ci, w formie okreslonej w art. 148 ust.1
Ustawy Prawo zaméwief publicznych, w walucie, w ktdrej jest ptatne Wynagrodzenie Umowne.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w formie okreslonej w
art. 148 ust.2 Ustawy Prawo zam6wien publicznych.

Jezeli zabezpieczenie zostanie wniesione w pienigdzu, wplaty nalezy dokonaé przelewem na rachunek bankowy
ZamawiajaCego NI .eeceevereececcecerscnscncsesnscnsens

Jezeli zabezpieczenie zostanie wniesione w postaci gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej — jest ona
bezwarunkowa i nieodwolalna, platna na pierwsze zadanie Zamawiajacego, stanowigca zabezpieczenie do dnia jej
zwrotu Wykonawcy przez Zamawiajacego. Dowodem wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
jest oryginat gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowe;.

Strony ustalaja, ze zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy przeznaczone jest jako gwarancja zgodnego z
Umowa wykonania Przedmiotu Umowy, przy czym 30% wniesionego zabezpieczenia jest przeznaczone na
zabezpieczenie roszczen z tytutu rgkojmi.

Dowdd wniesienia zabezpieczenia zostanie przekazany Zamawiajgcemu najpdzniej w chwili zawarcia umowy.
Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niz pieni¢zna wymaga zaakceptowania tre§ci przez Zamawiajacego.
Zabezpieczenie zostanie zwrécone Wykonawcy w wysokosci:

7.1. 70% w ciagu 30 dni od dnia odbioru Przedmiotu Umowy potwierdzonego bezusterkowym Protokotem Odbioru

Koncowego;

7.2. 30% w ciagu 15 dni po uptywie okresu gwarancji i r¢kojmi.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o wszelkich roszczeniach skierowanych do instytucji wystawiajacej
zabezpieczenie.
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Zamoéwienie wspétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

9. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiajacy skorzysta z uprawnien
wynikajacych z gwarancji nalezytego wykonania Umowy.

§17
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory migdzy Stronami wynikle w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy, ktérych nie da si¢ rozstrzygnac
w drodze negocjacji, beda rozstrzygane przez sad powszechny miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

2. Wszelkie o§wiadczenia woli Stron, wynikajace z postanowien Umowy winny by¢ dokonywane wytacznie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci chyba, ze Umowa wskazuje inaczej.

3. Korespondencja migdzy Stronami, w tym powiadomienia, zawiadomienia, o$wiadczenia woli i wiedzy, bedzie
kierowana na nast¢pujace adresy:
3.1 WYKONAWCY: .ottt
3.2, ZamawiaJaCeE0: ..coueeurirueeiieiieiienite ettt

4. Kazda ze Stron jest zobowigzana do niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony o zmianie swojego adresu,
numeru telefonu lub adresu e-mail, nie p6zniej jednak niz w ciagu 3 (trzech) dni od wystapienia takiej zmiany.

5. W przypadku nie wywigzania si¢ jednej ze Stron z obowiazku, o ktérym mowa w ust. 4, korespondencja wystana na
podany w Umowie adres lub numer uwazana bedzie za dorgczona.

6. Wszelkie postanowienia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia sa wigzace dla Stron.

7. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Pzp ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

8. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiagcych egzemplarzach, z ktoérych dwa otrzymuje Zamawiajacy, a jeden
Wykonawca.

9. Zalacznikami stanowigcymi integralng cze$¢ Umowy sa:
9.1. Zalacznik nr 1 — Szczegdtowe zestawienie dostarczanego sprzetu i oprogramowania ze specyfikacja cenowa

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

PCZ/2P/3331/1/2020 Strona 9 z 10



Fundusze ; B Unia Europejska
Rzeczpospolita premar PE]

EUTQP-E,ISHE Pl:l I:a i I'||||:|H-I_pkllu||||||u

Prosgiaim Risgonalny - ls h:]dI*“E Rogwiju Regicnaleaga

Zamoéwienie wspétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania VI1.1.2 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

Zalacznik nr 1. Szczegbtowe zestawienie dostarczanego sprzgtu i oprogramowania wraz ze specyfikacja cenowa
do UmOwY....coceevienieeniieneenns zawartej w dniu ... 2020 roku

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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